
Guía naturalista, transporte,
equipo, snack.

Guía naturalista, transporte,
equipo, snack.

Guía naturalista, transporte,
equipo, snack.

$87.58 $61.30

$87.58 $61.30

$81.36 $56.95

$61.30

$93.23

$65.26

$105.09

$73.56

$56.95

$87.58

SALIDA

Tarifas 2025
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DURACIÓN INCLUYE RACK NETO  
Rafting Class II-III
Río Sarapiquí- La Virgen

Rafting Class III-IV
Río Sarapiquí- San Miguel

Rafting Class II-III
Río Balsa

Rafting Class II-III P.M.
Río Sarapiquí- La Virgen

Wildlife Safari by Raft
Río Peñas Blancas

Wildlife Safari by Kayak
Río Peñas Blancas

Twilight Safari
Río Peñas Blancas

Kayak Arenal Lake

Biking Arenal Lake

Biking and Kayaking 

8:00 7 hrs Guía certificado, transporte,
equipo, Frutas y almuerzo. $103.96 $72.77

8:00 7 hrs Guía certificado, transporte,
equipo, Frutas y almuerzo. $110.74 $77.51

9:15 5 hrs Guía certificado, transporte,
equipo, Frutas y almuerzo.

12:00 5 hrs $93.79 $65.65
Guía certificado,transporte

equipo, Frutas.

8:00
13:00 3 hrs

4 hrs8:00
13:00

3 hrs15:45

8:00
13:00

4 hrs

4 hrs8:00
13:00

8:00
13:00 4 hrs

Guía naturalista, transporte,
equipo, frutas.

Guía naturalista, transporte,
equipo, frutas.

Guía naturalista, transporte,
equipo, frutas.

$79.10

RAFTING 

WILDLIFE SAFARI FLOAT

$84.75 $59.32

Con Flow Trips los clientes disfrutan con las manos libres, nuestras balsas utilizan un sistema de
Oars el cual es manejado únicamente por el guía. 

ARENAL LAKE

$103.96 $72.77

Guía certificado,transporte
equipo, Frutas, River Lunch $226.00 $169.50

Rafting Class III-IV
Río Cucaracho 9.5 hrs5:00

$84.75

$84.75

$59.32

$59.32

$55.37

$90.40 $63.28

$101.70 $71.19

Tarifas con impuesto del 13% incluido

Min 4 pax



NATURE WALKS

Historical La Catarata

Caminata Nocturna 

Bird Watching 

Trekking

$55.37

8:00
13:00

Guía naturalista, transporte,
entradas, agua, avistamiento

de perezosos en hábitad
natural.

17:30

4 hrs

4 hrs

6 hrs7:30 Guía naturalista, transporte,
entradas, box lunch y agua.

$59.32

$101.70

Guía naturalista, transporte,
entradas, agua y foco.

$84.75

Guía naturalista, transporte,
entradas, coffee break. 

La Fortuna Full Day
Volcán + catarata + puentes

5:30 4 hrs

Guía naturalista, transporte,
entradas, Almuerzo, frutas y  

agua.

La Fortuna 2 en 1
Dos caminatas a elegir 

8:00 7 hrs
Guía naturalista, transporte,
entradas, Almuerzo, agua y

frutas.

Float & Hike 
Safari Float + volcán + catarata

Guía naturalista, transporte,
entradas, equipo, Almuerzo,

frutas y agua.

Rafting & hiking 
Hiking a elegir + Rafting p.m.

Guía naturalista y aventura ,
transporte,entradas, equipo,
Almuerzo, snack y agua.

8:00 6 hrs

Tarifas 2025

Opcional termales 

Rafting + Canopy +
termales.

8:00

Caminata Volcán Arenal 

Caminata Puentes  

8:00
15:00 3 hrs

4 hrs

Guía naturalista, transporte,
entradas, frutas y agua. 

Volcán Arenal, Costa Rica 

Grupos pequeños, 8 clientes por guia.

8:00
13:00

Guía naturalista, transporte,
entradas, frutas y agua.

Grupos pequeños, 6 clientes por guía.

COMBOS 

Guía naturalista y aventura ,
transporte,entradas, equipo,
Almuerzo, frutas y agua.

8:00

8:00

$79.10

$71.19

$84.75 $59.32

El silencio Trail 

$84.75 $59.32

$96.05 $67.23

$220.35 $154.24

$155.65 $108.96

$220.35 $154.24

$160.00 $112.00

$165.00 $115.50

7 hrs

9 hrs

9 hrs

Combo sin termales

Combo con termales
$259.90 $181.93

Grupos pequeños, 8 clientes por guía.

Tarifas con impuesto del 13% incluido



Información General:
Razón Social: Rios Arenal de la Zona Norte S.A 
Nombre Comercial: Flow Trips. 
Cédula Jurídica: 3-101-413801
Dirección: 2 km oeste de la iglesia católica de La Fortuna, Camino al volcán Arenal. 
Apartado Postal: 68 La Fortuna. 

Contactos:
Télefono: (506) 2479-0075
Teléfono de emergencias: (506) 8569- 1515 

Reservas: Info@flowtrips.com
Mercadeo: Marketing@flowtrips.com 

Políticas de Flow Trips:
 
A.   Formas de pago:

Prepago: Debe de realizarse con dos días de anticipación al día del servicio y enviarlo
por correo a mespinoza@flowtrips.com (departamento de contabilidad- Marianni
Espinoza).

Crédito: Si su representada cuenta con crédito, los clientes deben de presentar el
voucher correspondiente al servicio.

Tarifas 2025
Volcán Arenal, Costa Rica 



B. Políticas de reservaciones y cancelaciones:

Reservaciones: Toda reservación debe realizarse vía correo a Info@flowtrips.com
Toda Reservación, modificación o cancelación debe realizarse por escrito (vía correo
electrónico), aunque haya sido realizada vía telefónica.

Toda reservación debe especificar el nombre completo de la actividad, el nombre
completo del cliente, la cantidad de personas (adultos y niños con edad especifica), fecha
de reservación, fecha de actividad, lugar de pick up, lugar de drop off y persona que
reserva. 

Cancelaciones: Las cancelaciones realizadas 48 horas antes del servicio NO aplican
penalidad, después de la hora indicada se cobra 100%. 
No Shows: Penaliza el 100% de la totalidad de la reserva. 

C.   Devoluciones:
Si nuestra representada cancela el servicio por motivos de fuerza debido a condiciones
climáticas se ofrecerá un tour en sustitución de igual valor, si el cliente no puede
realizarlo se aplica la devolución del 100%.

Tarifas 2025
Volcán Arenal, Costa Rica 

D.   Restrincciones: 
Tours de Rafting, Kayak, Biking, Combos y algunas caminatas requieren de esfuerzo fisico
por lo cual no se recomienda para personas con lesiones y no se aceptan mujeres en
estado de embarazo ya que se compromete su salud. 

E. Políticas para Niños:
Se toman como infantes de 0-4 años CORTESIA
Niños de 5 a 11 años pagan el 10% menos de la tarifa. 
Mayores de 12 años pagan como adultos. 



Código swift: BNCRCRSJ

F. Servicio de transporte incluido:
Incluye transporte en toda actividad desde el área del hotel tabacón
 hasta el pueblo El Tanque que está a 7 kilometros de La Fortuna; si el pick up estuviera
contemplado fuera de esta área, tendrá un recargo adicional. 

Recargo Zona #2: Hotel Lost Iguana, Hotel Arenal Lodge y The Springs Resort $45.20
por reserva 2-10 pax. 
Recargo Zona #3: El Castillo (Hotel Observatorio, Linda Vista) $67.80 por reserva de 2-
10 pax. 

G. Cortesias (CPL):
Al guía del grupo se le otorga CPL. 
Cuando el grupo tienen más de un guía queda sujeto a disponibilidad para cortesía o
bien service charge de $33.90.
Se otorgán CPL, para las personas que laboran para la compañia u hotel en el
departamento de ventas, mercadeo, Recepción o Gerencia; (sujeto a disponibilidad). 

Cortesías para guías y choferes en los servicios: Los servicios complementarios
para guías quedan sujetos a disponibilidad en tour como por ejemplo rafting y safari, si
la balsa está en su capacidad (6 pax) y el guía quiere acompañar al grupo se debe
cancelar un Service charge de $33.90.

H. Descuentos, Cotizaciones Tarifas:

Los nacionales o residentes tienen 30% de descuento en nuestros servicios, precios
Rack, la comisión para la agencia es de un 10%.

Para cotización de precios grupales al correo info@flowtrips.com

Tarifas 2025
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Código swift: BNCRCRSJ

I. Tour de Rafting Río Cucaracho:
Mínimo de operación 4 pax.

Para la zona de Guanacaste: Deben llegar al Put in, 1 km noreste del Hotel Blue River
Resort, Gavilán de Upala, en caso de necesitar transporte deberá hacerse una previa
cotización. 

J. Tour de Rafting Río Sarapiqui PM: 
Mínimo de operación 4 Pax. 

Servicio de almuerzo para guías y choferes: el costo es de $11.30 por persona y
debe ser cancelado por ellos directamente al restaurante en el tour de rafting o bien
anticipado por la agencia.

Polizas actualizadas:
https://drive.google.com/drive/folders/1184Tp6soB3dUP66peiuOxNqKK4F1oGuy
Material audio visual:  
https://drive.google.com/drive/folders/1E6z4FRiPWpeu5mtWdKoNBWcUVprbAe1L
Descripciones detalladas:
https://drive.google.com/drive/folders/12tUwpPYF9fQMtcGTFXF5nWKTWX-Qfr1b
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